
 

创兴银行「智安存」账户条款及细则： 

1. 「智安存」账户允许创兴银行有限公司（「本行」）的个人客户（「客户」）

将部分或全部资金锁定于「智安存」多币种储蓄账户（「智安存」账户）。

「智安存」账户为存款提供保障，以防止经第三方提出之未经授权的资金转

账。 

2. 客户需亲临任何香港分行（「分行」）及于分行柜台完成指定申请及/或验证手

续以开立或结束「智安存」账户、从储蓄账户/往来账户/多币种储蓄账户转入

资金至「智安存」账户及从「智安存」账户提取资金。「智安存」账户只支援

行内转账，不支援跨行转账、转数快或支票转账。 

3. 以上述第 2 条为条件，「智安存」账户内之资金不可透过任何渠道提取或使

用，包括但不限于创兴流动理财、网上银行服务及自动柜员机服务。 

4. 以上述第 2 条为条件，「智安存」账户内之资金不可作任何其他本地及香港以

外之交易，包括但不限于现金提取、转账、直接付款授权服务、预设常行指

示、偿还贷款及信用卡还款、银行收费扣除等。 

5. 本行概不就处理「智安存」账户提款申请之延迟或拒绝该提款申请承担责任。

本行保留权利可单独酌情于验证失败之情况、客户未能提供本行认为满意的客

户身份验证或本行认为适当的任何其它情况下拒绝执行提款指示。本行不对客

户因该等延误或拒绝而直接或间接遭受或招致的任何损失、费用、损害或成本

承担责任。 

6. 本行保留权利可单独酌情在特定情况下无须客户同意或指示释放其「智安存」

账户内之资金，特定情况包括但不限于本行发起的账户结束、遵守监督和监管

机构施加的法律或监管要求以及根据法院命令或破产程序采取行动。  

7. 客户可透过创兴流动理财、网上银行服务或银行月结单查阅「智安存」账户结

余。 

8. 「智安存」账户之存款利息依本行现行利率支付，本行保留权利可随时单独酌

情决定及更改利率。请于本行网站 www.chbank.com （步骤：个人银行>实用信

息>存款利率）或向分行职员查询现行之「智安存」账户存款利率。 

9. 在不限制客户根据本行任何适用之条款及细则提供的任何赔偿的情况下，客户

承诺赔偿本行并使本行免受所有索赔、成本、费用、损失和损害，包括但不限

因以下原因引起：（a）任何客户对「智安存」服务提出的请求（包括要求存

入、提取及/或释放「智安存」账户中之资金）；及/或（b）违反此条款及细

则。 

10. 本行保留唯一酌情权利随时更改此条款及细则，无须提前通知客户，且该等修

改将实时生效。 

11. 若对此条款及细则和「智安存」账户有任何争议，本行对所有的有关事项的决

定应为最终决定，亦不受理任何信函问询或索赔。 

12. 本行不时修订之「账户章则」和其他指定之章则及条款、流动理财服务章则及

条款和网上银行服务章则及条款皆适用（总称「服务章则」）。如果服务章则

与本条款及细则或与「智安存」账户相关的任何申请表、宣传单张、营销、推

广材料或任何其他文件之间存在任何不一致，则在与「智安存」账户有关的事

项范围内，以本条款及细则为准。 



13. 除非本条款另有明文规定，否则非本条款及细则订约方的人士不得根据《合约

（第三方权利）条例》（香港法例第 623 章）强制执行其条款或享有任何其他

利益。 

14. 本条款及细则受香港法律管辖，客户不可撤销地接受香港法院的专属管辖权。 

15. 如本条款及细则之中、英文版本有任何歧异，概以英文版本为准。 

 

如有任何查询，请亲临本行任何分行或致电客户服务热线 3768 6888。 

网站：(www.chbank.com) 
 
 

 

http://www.chbank.com/

